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POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

A empresa Joaquim José Heitor, SA baseia-se numa gestdo etica e transparente nos
negodcios e preserva a responsabilidade social das empresas como base fundamental de

gestéo,

criando assim, uma relagéo de confianca e respeito mutuos com todas as partes

interessadas: colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade local e sociedade em

geral.

A Politica de Responsabilidade Social baseia-se em valores que regem toda a sua conduta

diaria.

A Joaquim José Heitor tem como compromisso:

Nota:

Respeitar as pessoas e meio ambiente tendo sempre em conta as boas relagdes
com colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade local e sociedade em geral
e agir responsavelmente para com o ambiente

Agir de forma integra e transparente direcionando a sua atengao para os principios
de honestidade e ética

Colaborar com todos os seus clientes na realizacdo dos projetos com seriedade,
rigor e competéncia

Respeitar e agir em concordancia com as leis nacionais, internacionais bem como
com as regras, regulamentos e boas praticas para a atividade

Respeitar e promover os direitos humanos, fundamentais para a boa pratica do
trabalho e principios voluntarios de seguranca

Informar os consumidores acerca da qualidade, salude e seguranca no uso dos seus
produtos e servigos promovendo o consumo sustentavel e garantindo a privacidade
e a protecao dos seus dados pessoais

Promover o desenvolvimento das comunidades locais participando ativamente em
projetos sociais e ambientais

A Joaquim José Heitor compromete-se a agir em conformidade com a sua politica de
responsabilidade social e a disponibiliza-la publicamente a todos as partes interessadas.
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